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Il N TR ODUT CTCI1I ON

Se entiende como Auditoria Integral a la evaluaciébn multidisciplinaria, independiente y con
enfoque de sistemas, del grado y forma de cumplimiento de los objetivos de una
organizacion, de la relacion con su entorno, asi como de sus operaciones, con el objeto de
proponer alternativas para el logro mas adecuado de sus fines y/o el mejor
aprovechamiento de sus recursos, segun cita la Asociacion Mexicana de Auditoria Integral.

Se pretende que el alumno con base en los conocimientos adquiridos en los otros tipos de
auditoria, sea capaz de aplicar en su revision un enfoque integral, haciendo que los
resultados de su trabajo sean mas amplios en beneficio de la entidad a la que preste sus
servicios.

La informacion recopilada durante una auditoria es en gran extremo aprovechable por lo
que es necesario analizarla desde un enfoque de sistemas y es por medio de la auditoria
integral por el cual se logra tal finalidad en provecho de la entidad que solicita los servicios
de un auditor.

La Auditoria Integral se estudia durante el octavo semestre de la carrera de contaduria por
lo que es proposito de este cuadernillo el poder introducir al alumno en los conceptos
fundamentales que soportan a este tipo de auditoria y por lo tanto ser una herramienta de
apoyo para los alumnos que cursan esta asignatura y hacer mas provechoso el tiempo
dentro del aula.

En el presente cuadernillo se desarrolla en principio por medio de cuadros sindpticos un
repaso general de los conocimientos previos de la auditoria, temas que fueron tratados en
Auditoria Financiera | y Auditoria Financiera Il, detallando los temas referentes a las
normas de auditoria generalmente aceptadas asi como de las normas de informacién
financiera.

También se tratan aspectos importantes de la auditoria interna y operacional que permitiran
al estudiante elaborar un analisis comparativo de los diversos tipos de auditoria.

Ya en el ultimo apartado se desarrollan los elementos importantes de la auditoria integral
que permitiran la solucion de un caso practico.

Se incluye al final de cada unidad un instrumento de evaluacién que constituye una ayuda
para obtener datos e informaciones respecto del alumno.
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AUDITORIA INTEGRAL

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA.

Formular el dictamen de los estados financieros,
asi como el informe extenso, como resultado de la auditoria integral.

Cuadernillo de Auditoria Integral
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UNIDAD | REPASO DE CONOCIMIENTOS PREVIOS.

OBJETIVO PARTICULAR DE LA UNIDAD.

El estudiante reafirmara los conocimientos adquirid os en los modulos de auditoria
financiera | y auditoria financiera Il mediante su participacién en clase en los temas
tratados con anterioridad

En los mdédulos de auditoria financiera | y Il se analizaron diversos temas, que se
repasaran con ayuda de los siguientes cuadros sinopticos, posteriormente se desglosan
los temas de Normas de Auditoria y las Normas de Informacién Financiera.

CONCEPTO UNIVERSAL DE AUDITORIA

Verificar que la informacion financiera, administrativa y operacional que genera una entidad
es confiable, veraz y oportuna.

CLASIFICACION DE LA AUDITORIA
Existen varias clasificaciones de la auditoria, entre los que destacan:

("~ Auditoria fiscal

Auditoria de estados financieros
Auditoria interna

Desde el punto de vista Auditoria administrativa

de la contaduria publica. < Auditoria operacional

Auditoria financiera

Auditoria interna integral
Auditoria gubernamental

-

También se tiene la clasificacion por su ambito y por su tipo:

—

Auditoria interna

Por su ambito Auditoria externa

("Auditoria ecolégica

Auditoria financiera

< Auditoria operacional
Auditoria de gestion

Auditoria informéatica

(_Auditoria gubernamental

Por su tipo

Cuadernillo de Auditoria Integral
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En el siguiente cuadro se puede apreciar lo referente a las Normas de Auditoria del IMCP.

/ "Son los requisitos minimos de calidad relativeos a la
Concepto personalidad del auditor, al trabajo que desempefa yala
informacidn que rinde como resultado de este trabajo.”

Constituir el marco de referencia de actuacion a que debera
sujetarse el contador plblico independiente que emite
Objetivo dictamenes para efectos ante terceros, con el fin de confirmar
la veracidad. pertinencia o relevancia y suficiencia de la
infermacion sujeta a examen

Entrenamiento técnico y capacidad profesional
Mormas personales Cuidado y diligencia profesionales
Independencia

Mormas de Auditorla del
IMCP

Clasificacian < Planeacidn y supervisian
Estudio v evaluacidn del control interno

Obtencidn de evidencia suficiente y competente

MNarmas de
ejecucian del trabajo

Dictamen
MNormas de informacidn Informes
. Otros

A continuacidn se muestra en términos generales las técnicas de auditoria.

-
[ Son los metedos practicos de investigacion y prueba que &l
contador plblico utiliza para comprobar la razenabilidad de la
infarmacion financiera que le permita emitir su opinidn
profesional

Concepto =

Cuonsiste en proporcionar elementos técnicos que puede utilizar
el auditor para obtener la informacién v comprobacian
necesaria que fundamente su opinion profesional

Objetivo =, o ! S
comprobacién necesaria que fundamente su opinidn
profesionalsobre los aspectos de una entidad sujetos a su
\_ EXamean

¢~ 1- Estudio general

2.- Analisis

3.- Inspeccidn

4.- Investigacidn

< 5.- Dbservacion
G.- Calculo

7- Confirmacion

8- Declaracidn

9 - Certificacion

K \_ 10.- Compulsa

Teécnicas de auditorla

Clasificacian

Cuadernillo de Auditoria Integral
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En este cuadro se muestra el concepto, objetivo y clasificacion de los procedimientos de
auditoria.

I/ (Son =l conjunto de técnicas de investigacian aplicables a una

partids o8 un grupo de hechos v circuntanciss relstivas s los

Conoecto = a=tados finsncisros sujstos 8 sxamen, madiants los cusles =l
contador pltlico ootiens las bases para fundamentar su

opinian

Es |z conjugsacion de slementos tecnicos cuys aplicacion ks
servird al auditor de guis v origntacicn s Btematica v ordenads

Chijstive - oars poder reunir slementos informatives gue, sl ser
examinasdos, ke proporcionar 8n bases pars rendir su iinforme o
emitir su cpinicn.

o

. Recomendsbles para cuslguisr
Aplicacicn genersl tipe de auditoria v entidad en que

s & practiguen

Procedimientos de
auditana

e : gue tendrEn qus ser
Cl=s ificacion -4'\’: — .
disefizdos er profese pars cads
Aolicacicn ipo de suditorl, v 3 sUveD
= pecifica sdsptrlos &n funcign ds las
caractersticas de |z entided sujsts

l'\_ M T

En el cuadro se presenta en términos generales al control interno.

' El contrel interne comprende el plan de organizacion y el conjunte de
= metodos v medides sdootadss dentrode una entidsd pars
E szalvaguardsr s us recursos, verificar |3 exsdtitud v varacidad de |z
s informacicn financiers y sdminktrative, oromover _I.=l sficiznciz n Iss
&) cpeacionss , estimular |3 chservanciz o= les politicas presoritas

lzgrar €l cumglimisnts de las metss v ocbjstives programados.

Cantral interno

1

Metodos pars 2l estudic v M
svaluacion del contral Ile cuestionarios.

stecoion de funciones incompaticles

Estudic v evaluacion del control interno por cicles de

internc

W transacoicnss

Cuadernillo de Auditoria Integral
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En este dltimo cuadro se presenta de forma muy general lo referente a los papeles de

trabajo.

/:C—"‘CEC[C

Cojetivo

Clasificacion

Papeles de trabajo

Ceduls itoris

(=]
in
&

ruce de cedulas

[=}

Indizacion

\r-.ls'caa de suditors

Conjunto de cédulss v documentacion fehacients que contiens
los datos & informacion idos por el suditor en su examen,
231 comole des oripcion de las prustes reslizadss v los
resultados en los s& sustenta la opinien gue emite al

r su informe o dictamen.

D ocumentsr todos aguelles sspectos importantes de s
suditor iz gue groporcicnan evidencis de gue 2l trebajo s2 llevd

cabo de acuerdo con suditoria generslments

lz3 normas o
sceptadas.

-

Aguel gue contisnen informacicn

Archivo permanents

Legajo de suditoris

e

ocumento o papel gue consigna el trabajo realizado
r 2l suditor

o sobre una cuenta, rubro, &rea U opeEracion

sujsto 35U =xamen.

A

f

s detrabsjo

5 =
= d= los Indices ssigandos 3l c2dulss d=
suditoria.

de =signa indices o claves de identificacion
n localizar y conoocer &l lugar exacto donde
trs uns cadula dentro del sxpedients o
g= referencia permanents v 2l legajo d=
suditoriz.

Seon los simbolos que utiliza &l auditor para senalar en
sus papeles de trabajo &l tipe de revision v
sfzctuados.

prusca

Cuadernillo de Auditoria Integral
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1.1. Normas de auditoria generalmente aceptadas.

"Son los requisitos minimos de calidad relativos a la personalidad del auditor, al trabajo que
desempefia y a la informacion que rinde como resultado de este trabajo.”

Las normas de auditoria se clasifican en normas personales, normas de ejecucion del
trabajo y normas de informacion, las cuales se mencionan a continuacion.

NORMAS PERSONALES.

Las normas personales se refieren a las cualidades que el auditor debe tener para poder
asumir, dentro de las exigencias que el caracter profesional de la auditoria impone, un
trabajo de este tipo.

Dentro de estas normas existen cualidades que el auditor debe tener pre adquiridas antes
de poder asumir un trabajo profesional de auditoria y cualidades que debe mantener
durante el desarrollo de toda su actividad profesional.

Entrenamiento técnico y capacidad profesional.

El trabajo de auditoria, cuya finalidad es la de rendir una opinion profesional independiente,
debe ser desempefiado por personas que, teniendo titulo profesional legalmente expedido
y reconocido, tengan entrenamiento técnico adecuado y capacidad profesional como
auditores.

Cuidado y diligencia profesionales.

El auditor est4 obligado a ejercitar cuidado y diligencia razonables en la realizacion de su
examen y en la preparacion de su dictamen o informe.

Independencia.

El auditor esta obligado a mantener una actitud de independencia mental en todos los
asuntos relativos a su trabajo profesional.

NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO.

Al tratar de las normas personales, se sefialo que el auditor esta obligado a ejecutar su
trabajo con cuidado y diligencia. Aun cuando es dificil definir lo que en cada tarea puede
representar un cuidado y diligencia adecuados, existen ciertos elementos que, por su
importancia, deben ser cumplidos. Estos elementos béasicos, fundamentales en la ejecucién
de trabajo, que constituyen la especificacion particular, por lo menos al minimo
indispensable, de la exigencia de cuidado y diligencia, son los que constituyen las normas
denominadas de ejecucion del trabajo.

Cuadernillo de Auditoria Integral
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Planeacion y supervision.

El trabajo de auditoria deber ser planeado adecuadamente vy, si se usan ayudantes, estos
deben ser supervisados en forma apropiada.

Estudio y evaluacion del control interno.

El auditor debe efectuar un estudio y evaluacion adecuados del control interno existente,
que le sirvan de base para determinar el grado de confianza que va depositar en él;
asimismo, que le permita determinar la naturaleza, extensién y oportunidad que va dar
procedimientos de auditoria.

Obtencion de evidencia suficiente y competente.

Mediante sus procedimientos de auditoria, el auditor debe obtener evidencia comprobatoria
suficiente y competente en el grado que requiera suministrar una base objetiva para su
opinioén.

NORMAS DE INFORMACION.

El resultado final del trabajo del auditor es su dictamen o informe. Mediante el, pone en
conocimiento de las personas interesadas los resultados de su trabajo y la opinién que se
ha formado a través de su examen. El dictamen o informe del auditor es en lo que va a
reposar la confianza de los interesados en los estados financieros para prestarles fe a las
declaraciones que en ellos aparecen sobre la situacion financiera y los resultados de
operaciones de la empresa. Por ultimo es, principalmente, a través del informe o dictamen,
como el publico y el cliente se dan cuenta del trabajo del auditor y, en muchos casos, es la
Unica parte, de dicho trabajo, que queda a su alcance.

En todos los casos se deberéa expresar de manera clara e inequivoca la naturaleza de la
relacion existente entre el auditor y dicha informacién, su opinion sobre la misma y, en su
caso, las limitaciones importantes que haya tenido su examen, las salvedades que se
deriven de ellas o todas las razones de importancia por las cuales expresa una opinion
adversa 0 no puede expresar una opinion profesional a pesar de haber hecho un examen.

Se hace referencia de los boletines de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas:
1010 Normas de auditoria

1020 Declaraciones normativas de caracter general sobre el objetivo y naturaleza de la
auditoria de estados financieros.

Normas personales
2010 Pronunciamientos sobre las normas personales.

Normas de ejecucion
3010 Documentacion de la auditoria

Cuadernillo de Auditoria Integral
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3020 Control de calidad

3030 Importancia relativa y riesgo de auditoria

3040 Planeacion y supervision del trabajo de auditoria

3050 Estudio y evaluacién del control interno

3060 Evidencia comprobatoria

3070 Consideraciones sobre fraude que deben hacerse en una auditoria de estados
financieros

3080 Declaraciones de la administracion

3090 Confirmacion de abogados

3100 Revision analitica

3110 Carta convenio para confirmar la prestacion de servicios de auditoria -

3120 Tratamiento de procedimientos omitidos, descubiertos después de la emision del
dictamen

3130 Efecto en la auditoria por cumplimientos de una entidad con leyes y reglamentos.

3140 Efectos de la Tecnologia de Informacion (TI) en el desarrollo de una auditoria de
estados financieros.

3150 Auditoria de la valuacion y revelaciones del valor razonable

Normas de informacion

4010 Dictamen del auditor

4020 Dictamen sobre estados financieros preparados de acuerdo con bases especificas
diferentes a los principios de contabilidad generalmente aceptados.

4030 Efectos en el dictamen cuando se utiliza el trabajo de otros auditores.

4040 Otras opiniones del auditor.

4050 Informe sobre la revision limitada de estados financieros intermedios -

4060 Opinion del auditor sobre la informacién adicional que acompafa a los estados
financieros béasicos dictaminados

4070 Opinion del contador publico sobre la incorporacion de eventos subsecuentes en
estados financieros proforma

4080 Efectos del trabajo de un especialista en el dictamen del auditor.

4090 El dictamen del contador publico en su caracter de comisario.

4110 Asociacion del nombre del contador publico con estados financieros publicados.

4120 Infqrr_r,\e del _auditor sobre (_al resultado de la aplicacion de procedimientos de
revision previamente convenidos

4130 Dictamen del auditor sobre estados financieros de entidades mexicanas,
preparados para fines internacionales.

4140 Opinion del auditor sobre informacion financiera proyectada.

4160 Informacion para agentes de valores

4170 Dictamen sobre estados financieros comparativos

4180 Restricciones en el uso del dictamen del auditor

Cuadernillo de Auditoria Integral
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1.2 Técnicas y procedimientos de auditoria.

TECNICAS DE AUDITORIA

Son los métodos practicos de investigacion y prueba que el contador publico utiliza para
comprobar la razonabilidad de la informacion financiera que le permita emitir su opinion
profesional

La comision de Normas y Procedimientos de Auditoria del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos en sus Boletines propone la clasificacion siguiente:

. Estudio General

. Analisis

. Inspeccidn

. Confirmacion

. Investigacion

. Declaraciones o Certificaciones
. Certificacion

. Observacion

. Calculo

OCOoO~NOOUID,WNE

1.- ESTUDIO GENERAL.- Apreciacion sobre la fisonomia o caracteristicas generales de la
empresa, de sus estados financieros de los rubros y partidas importantes, significativas o
extraordinaria. Esta apreciacion se hace aplicando el juicio profesional del Contador
Pulblico, que basado en su preparacion y experiencia, podra obtener de los datos e
informacion de la empresa que va a examinar, situaciones importantes o extraordinarias
que pudieran requerir atencion especial. Por ejemplo, el auditor puede darse cuenta de las
caracteristicas fundamentales de un saldo, por la simple lectura de la redaccion de los
asientos contables, evaluando la importancia relativa de los cargos y abonos anotados. En
esta forma semejante, el auditor podra observar la existencia de operaciones
extraordinarias, mediante la comparacion de los estados de resultados del ejercicio anterior
y del actual. Esta técnica sirve de orientacion para la aplicacion antes de cualquier otra.

El estudio general, debera aplicarse con cuidado y diligencia, por lo que es recomendable
que su aplicacion la lleve a cabo un auditor con preparacion, experiencia y madurez, para
asegurar un juicio profesional sélido y amplio.

2.- ANALISIS. Clasificacion y agrupacion de los distintos elementos individuales que forman
una cuenta o una partida determinada, de tal manera que los grupos constituyan unidades
homogéneas y significativas.

El andlisis generalmente se aplica a cuentas o rubros de los estados financieros para
conocer cOmo se encuentran integrados y son los siguientes:

a) Andlisis de saldos

Existen cuentas en las que los distintos movimientos que se registran en ellas son
compensaciones unos de otros, por ejemplo, en una cuenta de clientes, los abonos por

Cuadernillo de Auditoria Integral
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pagos, devoluciones, bonificaciones, etc., son compensaciones totales o parciales de los
cargos por ventas. En este caso, el saldo de la cuenta estd formado por un neto que
representa la diferencia entre las distintas partidas que se registraron en la cuenta. En este
caso, se pueden analizar solamente aquellas partidas que forman parte del saldo de la
cuenta. El detalle de las partidas residuales y su clasificacion en grupos homogéneos y
significativos, es lo que constituye el analisis de saldo.

b) Analisis de movimientos

En otras ocasiones, los saldos de las cuentas se forman no por compensacion de partidas,
sino por acumulacion de ellas, por ejemplo, en las cuentas de resultados; y en algunas
cuentas de movimientos compensados, puede suceder que no sea factible relacionar los
movimientos acreedores contra los movimientos deudores, o bien. Por razones particulares
no convenga hacerlo. En este caso, el andlisis de la cuenta debe hacerse por agrupacion,
conforme a conceptos homogéneos y significativos de los distintos movimientos deudores y
acreedores que constituyen el saldo de la cuenta.

3.- INSPECCION. Examen fisico de los bienes materiales o de los documentos, con el
objeto de cerciorarse de la existencia de un activo o de una operacion registrada o
presentada en los estados financieros.

En diversas ocasiones, especialmente por lo que hace a los saldos del activo, los datos de
la contabilidad estan representados por bienes materiales, titulos de crédito u otra clase de
documentos que constituyen la materializacion del dato registrado en la contabilidad.

En igual forma, algunas de las operaciones de la empresa o sus condiciones de trabajo,
pueden estar amparadas por titulos, documentos o libros especiales, en los cuales, de una
manera fehaciente quede la constancia de la operacion realizada. En todos estos casos,
puede comprobarse la autenticidad del saldo de la cuenta, de la operacion realizada o de
la circunstancia que se trata de comprobar, mediante el examen fisico de los bienes o
documentos que amparan el activo o la operacion.

4.- CONFIRMACION. Obtencion de una comunicacion escrita de una persona
independiente de la empresa examinada y que se encuentre en posibilidad de conocer la
naturaleza y condiciones de la operacion y, por lo tanto, confirmar de una manera vélida.

Esta técnica se aplica solicitando a la empresa auditada que se dirija a la persona a quien
se pode la confirmacion, para que conteste por escrito al auditor, dandole la informacion
que se solicita y puede ser aplicada de diferentes formas:

Positiva.- Se envian datos y se pide que contesten, tanto si estdn conformes como si no lo
estan. Se utiliza este tipo de confirmacion, preferentemente para el activo.

Negativa.- Se envian datos y se pide contestacion, soélo si estan inconformes.
Generalmente se utiliza para confirmar pasivo o a instituciones de credito.

5.- INVESTIGACION. Obtencion de informacion, datos y comentarios de los funcionarios y
empleados de la propia empresa.

Cuadernillo de Auditoria Integral
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Con esta técnica, el auditor puede obtener conocimiento y formarse un juicio sobre algunos
saldos u operaciones realizadas por la empresa. Por ejemplo, el auditor puede formarse su
opiniobn sobre la contabilidad de los saldos de deudores, mediante informaciones y
comentarios que obtenga de los jefes de los departamentos de crédito y cobranzas de la
empresa.

6.- DECLARACION. Manifestacion por escrito con la firma de los interesados, del resultado
de las investigaciones realizadas con los funcionarios y empleados de la empresa.

Esta técnica, se aplica cuando la importancia de los datos o el resultado de las
investigaciones realizadas lo ameritan.

Aun cuando la declaracion es una técnica de auditoria conveniente y necesaria, su validez
esta limitada por el hecho de ser datos suministrados por personas que participarlo en las
operaciones realizadas o bien, tuvieron injerencia en la formulacién de los estados
financieros que se estd examinando.

7.- CERTIFICACION. Obtencién de un documento en el que se asegure la verdad de un
hecho, legalizado por lo general, con la firma de una autoridad.

8.- OBSERVACION. Presencia fisica de como se realizan ciertas operaciones o hechos.

El auditor se cerciora de la forma como se realizan ciertas operaciones, dandose cuenta
ocularmente de la forma como el personal de la empresa las realiza. Por ejemplo, el auditor
puede obtener la conviccion de que los inventarios fisicos fueron practicados de manera
satisfactoria, observando como se desarrolla la labor de preparacion y realizacion de los
mismos.

9.- CALCULO. Verificacion matemética de alguna partida.

Hay partidas en la contabilidad que son resultado de computos realizados sobre bases
predeterminadas. El auditor puede cerciorarse de la correccion matematica de estas
partidas mediante el calculo independiente de las mismas.

En la aplicacion de la técnica del calculo, es conveniente seguir un procedimiento diferente
al ampliado originalmente en la determinacién de las partidas. Por ejemplo, el importe de
los intereses ganados originalmente calculados sobre la base de coOmputos mensuales
sobre operaciones individuales, se puede comprobar por un célculo global aplicando la tasa
de interés anual al promedio de las inversiones del periodo

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Los procedimientos de auditoria, son el conjunto de técnicas de investigacion aplicables a
una partida o a un grupo de hechos y circunstancias relativas a los estados financieros
sujetos a examen, mediante los cuales, el contador publico obtiene las bases para
fundamentar su opinién.
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Se hace referencia a los boletines de los dos grandes grupos en los que se pueden
clasificar los procedimientos de auditoria.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS DE APLICACION

GENERAL

5010 Procedimientos de auditoria de aplicacion general.

5020 EIl muestreo en la auditoria.

5030 Metodologia para el estudio y evaluacion del control interno.

5040 Procedimientos de auditoria para el estudio y evaluacion de la funcién de auditoria
interna

5050 Utilizacion del trabajo de un especialista.

5060 Partes relacionadas

5070 Comunicaciones entre el auditor sucesor y el auditor predecesor.

5090 Revision de control interno de entidades que realizan organizaciones de servicios.

5100 Efectivo e inversiones temporales

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS DE APLICACION

ESPECIFICA

5110 Ingresos y cuentas por cobrar

5120 Inventario y costo de ventas

5130 Pagos anticipados

5140 Procedimientos de auditoria relacionados con estados financieros consolidados y
combinados, y con la valuacion de inversiones permanentes en acciones.

5150 Inmuebles, maquinaria y equipo

5160 Intangible

5170 Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos

5180 Estimaciones contables

5190 Capital contable

5200 Gastos

5210 Examen de remuneraciones al personal

5220 Contingencias no cuantificables y compromisos

5230 Hechos posteriores

5240 Procedimientos de auditoria aplicables a una revision limitada sobre estados
financieros intermedios.

5250 Metodologia de revision relativa a la opinidn sobre el control interno contable.

5260 Comparacion del reconocimiento de los efectos de la inflacidon en los estados
financieros

5270 Utilizacion del trabajo de otros auditores.

5280 Procedimientos aplicables a saldos iniciales en primeras auditorias.

5290 Procedimiento para la comprobacién del tratamiento contable de los impuestos a la

utilidad.
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1.2. Normas de informacion financiera

Las Normas de informacion financiera da las bases para la préactica contable asi mismo
establece en que momento y como se debe dar el reconocimiento contable.

El término de “Normas de informacion financiera” se refiere al conjunto de
pronunciamientos normativos, conceptuales y particulares, emitidos por el CINIF o
transferidos al CINIF, que regulan la informacion contenida en los estados financieros y sus
notas, en un lugar y fechas determinados, que son aceptados de manera amplia y
generalizada por todos los usuarios de la informacion financiera.

Las NIF se estructuran de la siguiente manera:

» Las NIF y las Interpretaciones a las NIF (INIF) aprobadas por el Consejo Emisor del
CINIF y emitidas por el CINIF

* Los Boletines emitidos por la Comisién de Principios de Contabilidad del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos y transferidos al CINIF el 31 de Mayo de 2004,
gue no hayan sido modificados, sustituidos o derogados por nuevas NIF y

« Las Normas Internacionales de Informacion Financiera aplicables de manera
supletoria.

Las NIF se conforman de 3 grandes apartados:

* NIF conceptuales o Marco Conceptual
* NIF particulares
* Interpretaciones a las NIF o INIF

Para facilitar el estudio y aplicacion de las diferentes NIF, éstas se clasifican en las
siguientes series:

Serie NIF A Marco Conceptual.

Serie NIF B Normas aplicables a los estados financieros en su conjunto.

Serie NIF C Normas aplicables a conceptos especificos de los estados financieros.
Serie NIF D Normas aplicables a problemas de determinacion de resultados.

Serie NIF E Normas aplicables a las actividades especializadas de distintos sectores.

Se hace referencia a los boletines o normas de informacion financiera:

Serie NIF A Marco Conceptual NIF/Boletin
Estructura de las Normas de Informacién Financiera NIF A-1
Postulados basicos NIF A-2
Necesidades de los usuarios y objetivos de los estados financieros NIF A-3
Caracteristicas cualitativas de los estados financieros NIF A-4
Elementos basicos de los estados financieros NIF A-5
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Reconocimiento y valuacion NIF A-6
Presentacién y revelaciéon NIF A-7
Supletoriedad NIF A-8
Base para conclusiones del Marco Conceptual BC

Serie NIF B Normas aplicables a los estados en suc  onjunto

Cambio contable y correcciones de errores NIF B-1
Estados de flujos de efectivo NIF B-2
Estado de resultados NIF B-3
Utilidad integral B-4

Informacion financiera por segmentos B-5

Informacion financiera por segmentos (en vigor en enero de 2011) NIF B-5
Adquisicion de negocios NIF B-7
Estados financieros consolidados o combinados NIF B-8
Informacion financiera a fechas intermedias B9

Informacion financiera a fechas intermedias (en vigor en enero de 2011)... NIF B-9
Efectos de la inflacion NIF B-10
Hechos posteriores a la fecha de los estados financieros NIF B-13
Utilidad por accion B-14

Conversién de monedas extranjeras NIF B-15
Estados financieros de entidades con propdsitos no lucrativos NIF B-16

Normas aplicables a conceptos especificos de loses  tados
Serie NIF C financieros

Efectivo y equivalentes de efectivo NIF C-1
Instrumentos financieros C-2
Documento de adecuaciones al Boletin C-2 C-2
Cuentas por cobrar C-3
Inventarios C-4
Pagos anticipados C-5
Inmuebles, maquinaria y equipo C-6
Inversiones en asociadas y otras inversiones permanentes NIF C-7
Activos intangibles NIF C-8
Pasivo, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromiso C-9
Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura C-10
Capital contable C-11
Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo, de capital o de

ambos C-12
Partes relacionadas NIF C-13
Deterioro en el valor de los activos a larga duracion y su disposicién C-15

Serie NIF D  Normas aplicables a problemas de determ  inacion de resultados
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Beneficio a los empleados NIF D-3
Impuestos a la utilidad NIF D-4
Arrendamiento D-5
Capitalizacion del resultado integral de financiamiento NIF D-6
Contratos de construccion y de fabricacion de ciertos bienes de capital D-7
Pagos basados en acciones NIF D-8

Normas aplicables a las actividades especificadas d e distintos
Serie NIFE  sectores
Agricultura E-1
Donativos recibidos o otorgados por entidades con propdésitos no lucrativos NIF E-2

POSTULADOS BASICOS
ENTIDAD ECONOMICA

La entidad econdmica es aquélla unidad identificable que realiza actividades econdmicas,
constituida por combinaciones de recursos humanos, materiales y financieros (conjunto
integrado de actividades econdmicas y recursos), conducidos y administrados por un Unico
centro de control que toma decisiones encaminadas al cumplimiento de los fines
especificos para los que fue creada.; la personalidad de la entidad econdémica es
independiente de la de sus accionistas, propietarios o patrocinadores.

NEGOCIO EN MARCHA

La entidad econOmica se presume en existencia permanente, dentro de un horizonte de
tiempo ilimitado, salvo prueba en contrario, por lo que las cifras en el sistema de
informacion contable, representan valores sistematicamente obtenidos, con base en las
NIF. En tanto prevalezcan dichas condiciones, no deben determinarse valores estimados
provenientes de la disposicidn o liquidacién del conjunto de los activos netos de la entidad.

DEVENGACION CONTABLE

Los efectos derivados de las transacciones que lleva a cabo la entidad econdmica con otras
entidades, de las transformaciones internas y de otros eventos, que la han afectado
econOmicamente, deben reconocerse contablemente en su totalidad, en el momento en el
que ocurren, independientemente de la fecha en que se consideren realizados para fines
contables.

ASOCIACION DE COSTOS Y GASTOS CON INGRESOS

Los costos y gastos de una entidad deben identificarse con el ingreso que generen, en el
mismo periodo, independientemente de la fecha en que se realicen.

VALUACION
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Los efectos financieros derivados de las transacciones, transformaciones internas y otros
eventos, que afectan economicamente a la entidad, deben cuantificarse en términos
monetarios, atendiendo a los atributos del elemento a ser valuado, con el fin de captar el
valor econémico mas objetivo de los activos netos

DUALIDAD ECONOMICA

La estructura financiera de una entidad econdmica esta constituida por los recursos de los
que dispone para la consecucion de sus fines y por las fuentes para obtener dichos
recursos, ya sean propias o ajenas.

CONSISTENCIA
Ante la existencia de operaciones similares en una entidad, debe corresponder un mismo

tratamiento contable semejante, el cual debe permanecer a través del tiempo, en tanto no
cambie la esencia econdmica de las operaciones.
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INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LA UNIDAD.

. Mencione que son las normas de auditoria.

. Cite la clasificacion de las normas de auditoria.

. Explique dos técnicas de auditoria.
. Mencione el concepto de procedimientos de auditoria.
. Cite la clasificacion de los procedimientos de auditoria.

. ¢Cuédl es la importancia de las Normas de Informacion Financiera?

. Cite la estructura de las Normas de Informacién Financiera.
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UNIDAD Il ANALISIS COMPARATIVO DE LOS DIVERSOS TIPO S DE AUDITORIA.

OBJETIVO PARTICULAR DE LA UNIDAD

El alumno tendrd una visibn amplia de los diversos tipos de auditoria para detectar
problemas, prever obstaculos y obtener recomendacio nes para servir de apoyo a la
administracion y por lo tanto promover la eficienci a operacional

2.1  Auditoria interna.

El Institute of Internal Auditors define a la auditoria interna como: la funcion independiente
de evaluacion, establecida dentro de una organizacion, para examinar y evaluar sus
actividades como un servicio a la misma organizacion. Es un control cuyas funciones
consisten en examinar y evaluar la adecuacion y eficiencia de otros controles.

La Auditoria Interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta,
concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizaciéon. Ayuda a una
organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistemético y disciplinado para
evaluar y mejorar la eficiencia de los procesos y gestion de riesgos, control y gobierno.

2.1.1 Caracteristicas y objetivos.

CARACTERISTICAS

» Capacidad para analizar desde una posicion de independencia, con objetividad y
profesionalidad, actividades, organizaciones o situaciones, cuya responsabilidad de
eficiencia, oportunidad o adecuacion no es su incumbencia.

» Es realizada por los empleados de la empresa, que dependen de la administracion
de la misma.

* Es una funcion consultiva, pues quienes la llevan a cabo crean y evaltan.

» Tiene objetivos similares con la auditoria externa, aunque de diferente naturaleza.

OBJETIVOS

Consiste en apoyar a los miembros de la organizacion en el desempefio de sus actividades
para ello la Auditoria Interna les proporciona analisis, evaluaciones, recomendaciones,
asesoria e informacién concerniente con las actividades revisadas.

También como objetivo primordial el promover y lograr eficiencia operativa, es decir, lograr
el 6ptimo costo-beneficio, para obtener un dividendo en una entidad y no perder lo que se
ha invertido.

Es también su objetivo la promocién de un efectivo control a un costo razonable.
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2.1.3 Informe y presentacion de resultados.

El informe de auditoria interna se puede definir como el documento, por medio del cual, se
dan a conocer los resultados de las revisiones que efectian los auditores de una
dependencia o entidad.

El informe debe reunir principalmente las siguientes caracteristicas:

Oportunidad: Presentar los resultados en el momento preciso, es decir, a tiempo para
que las observaciones sean atendidas.

Integridad: Incluir todos los hechos importantes observados y proporcionar informacion
completa acerca de las situaciones advertidas, las conclusiones y las recomendaciones.

Competencia: Los resultados deberan corresponder a los objetivos de la auditoria al
momento de presentar la informacion.

Relevancia: Considerar solamente los hechos importantes que repercutan en la
operacion de | area auditada.

Objetividad: Presentar con imparcialidad los hechos comprobados, que deberan estar
respaldados con evidencia indudable.

Conviccion: Hacer que las evidencias guien al lector a las mismas conclusiones a las
que llego el auditor.

Claridad: Cuidar que la estructura, terminologia y redaccion empleadas, permitan que la
informacion que se presenta sea entendida por las personas a quienes se dirige el
informe. Deberan tomar en cuenta al lector potencial de su informe y tendra que
ubicarse en el uso de un lenguaje sencillo que sea entendible, eliminar hasta donde sea
posible el uso de tecnicismos.

Utilidad: Aportar elementos que contribuyan a la mejor administracion y utilizacion de los
recursos de la entidad.

Precision o correccion: La precision esta determinada fundamentalmente por el uso de
palabras, segun su significado. Entre mayor nimero de palabras ambiguas, mas peligro
de distorsion por parte del receptor. La eliminacion de conceptos que expresan valores
relativos (cantidad, calidad, positivo, negativo, bueno, malo, etc.) La conclusion de los
detalles significativos.

Concision: Cada idea se expresara con el menor nimero de palabras posible, siempre y
cuando ésta quede completa.

Ser conciso no implica la omision de asuntos importantes, pero si de los que son
relativamente importantes. La concision no debe ser confundida con la brevedad; se
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debe ser breve y ala vez conciso. La concisidon es una forma de llegar mas rapidamente
a la comprension.

» Sencillez: La sencillez de vocabulario puede hacer que el informe de auditoria adquiera
una mayor fuerza de veracidad y persuasion, con un consiguiente aumento de atractivo
y eficacia.

* Adecuacion: La adecuacion se define como una actitud de légica armonia con el
destinatario. ¢ Quién o quienes van a leer el informe? Esta es la pregunta que sirve de
base para adecuar la redaccion a las necesidades del lector.

» Cortesia: Se refiere al tacto para asentar en un informe sus aseveraciones.

Originalidad: procurar apartarse de formulismos y frases rutinarias.

El informe de auditoria interna tiene la siguiente estructura:

a) Estructuracion interna:

a.

b.

Objetivo: El objetivo es claro: informar y comunicar resultados.

Destinatario: ldentificar al destinatario de nuestro informe, ya sea para quien o
para quienes se escribe o para quien o quienes seran los lectores potenciales, se
recomienda que el informe sea con dos presentaciones: una sinoOptica, de
resumen, que sintetice los resultados o hallazgos y recomendaciones mas
importantes producto de la auditoria, y otra presentacion detallada con toda la
informacion necesaria que dé formalidad al trabajo realizado.

Asunto: Se determinara sobre qué se va a escribir, evidentemente sobre los
resultados de la auditoria: los hallazgos, las observaciones, los sefialamientos,
las sugerencias, etc.

Seleccion: Se seleccionaran las cédulas de analisis de observaciones producidas
durante la auditoria, que serviran para la preparacion del informe.

Jerarquizacion: Después de haber elegido el material este se ordenara segun el
orden de importancia, al aplicarle una escala de valoracién.

b) Estructuracion externa:

a.

Ordenamiento: Establecer una secuencia adecuada para el material que se
dispone. Si se tiene en cuenta que todo escrito consta de tres partes — principio,
cuerpo y final-, se debera determinar el orden correcto del material dentro de su
informe.

Lenguaje: Seleccionar palabras, frases y otros signos de expresion, debe ser
correcta, clara y precisa y no estar desprovista de cierta originalidad.
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c. Tono: Debera prevalecer en el auditor una actitud de cortesia y respeto hacia el
auditado; actitud que se extiende hasta el comunicar los resultados de su
actuacion, pero que sin ello implique restar contundencia en sus observaciones y

conclusiones, y persuasion en sus sugerencias y recomendaciones.

d. Estilo: Buscar la manera expresiva mas adecuada.

c) Estructuracion basica:

La estructura se apoya en las tres partes en que suele dividirse cualquier escrito:

Principio Cuerpo Final Anexos
Lugar y fecha de
emision
Destinatario
Opinién y conclusiones del
Antecedentes que P y con
: . auditor.
dieron origen a la
: . Hallazgos y
intervencion de : .
- observaciones. Comentarios y puntos de
auditoria . :
vista de los auditados.
- Secciones o0 apartados
Propdsito de la : b .
, . especiales dedicados a Sugerencias y
intervencion, de . , )
las violaciones a los recomendaciones, Documentos
acuerdo a las . - >
; . estandares indicando la fecha limite
instrucciones ) ! o
recibidas administrativos o de para su aplicacion y Datos
' operacion; mejoras compromisos asumidos
potenciales, segun su por los auditados. Gréficas
Alcance de la
o, naturaleza.
revision. . . )
Parrafo de cierre;
o Resumen evaluatorio de mencionar las facilidades
Limitaciones al . ) .
: correcciones operadas y atenciones brindadas al
trabajo. o .
durante la auditoria. auditor.
Personal asignado .
o2 Firma
en la auditoria y
tiempo empleado
para el desarrollo
del trabajo.

Ademdas es necesario mencionar algunos pronunciamientos institucionales sobre el informe
de auditoria interna contenidos en Standards for the professional practice of Internal
Auditing, Standard 430 Communicating Results:

430 Comunicacion de resultados.
Los auditores deben informar los resultados de su trabajo de auditoria.
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1. Se debe de emitir un informe escrito, y firmado, cada vez que se concluya con un
trabajo de auditoria. Durante el transcurso de la auditoria se podran emitir, formal o
informalmente, informes parciales, orales o escritos.

2. El auditor interno debe discutir sus conclusiones y recomendaciones con los niveles
apropiados de la administracion antes de emitir su informe final.

3. Los informes deberan ser objetivos, claros, concisos, constructivos y oportunos.

4. Los informes incluiran el propdsito, alcance y resultados de la auditoria, y cuando se
considere apropiado, contendra la opinién del auditor.

5. Los informes pueden incluir recomendaciones para mejoras potenciales y reconocer
el desempenio satisfactorio y las medidas correctivas.

6. Los puntos de vista de los auditados, respecto de las conclusiones vy
recomendaciones, pueden ser incluidos en el informe de auditoria.

7. EIl director de auditoria interna o quien el designe, debera revisar y aprobar el
informe final antes de emitirlo y decidir4 a quiénes distribuirlo.
2.1.4 Ventajas y limitaciones con relacién a la auditoria externa.
La auditoria interna:

Facilita una ayuda primordial a la direccion al evaluar de forma relativamente independiente
los sistemas de organizacion y de administracion.

Facilita una evaluacion global y objetiva de los problemas de la empresa, que generalmente
suelen ser interpretados de una manera parcial por los departamentos afectados.

Pone a disposicion de la direccion un profundo conocimiento de las operaciones de la
empresa, proporcionado por el trabajo de verificacion de los datos contables y financieros.

Contribuye eficazmente a evitar las actividades rutinarias y la inercia burocrética que
generalmente se desarrollan en las grandes empresas.

Favorece la proteccion de los intereses y bienes de la empresa frente a terceros.

La Auditoria Interna esta inhabilitada para dar Fe Publica, debido a su vinculacion
contractual laboral, mientras la Auditoria Externa tiene la facultad legal de dar Fe Publica.

En la Auditoria Interna el diagnostico del auditor, esta destinado para la empresa; en el
caso de la Auditoria Externa este dictamen se destina generalmente para terceras
personas o sea ajena a la empresa.
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2.2 Auditoria operacional.

Es un examen completo y constructivo de la estructura organizativa de una empresa,
institucion o departamento gubernamental; en una o varias areas funcionales que
constituyen la estructura de una entidad con el propdsito de incrementar la eficiencia y
eficacia operativa; proponiendo recomendaciones que se consideren necesarias.

2.2.1 Caracteristicas y objetivos.
CARACTERISTICAS

Presenta recomendaciones para simplificar el trabajo e informar sobre obstaculos al
cumplimiento de planes y todas aquellas cuestiones que se mantengan dentro del primer
nivel de apoyo a la administracion de las entidades.

OBJETIVOS

El objetivo de la auditoria operacional se cumple al presentar recomendaciones que tiendan
a incrementar la eficiencia en las entidades a que se practique.

Existen tres niveles en que el contador publico puede participar de apoyo en las entidades:

Primero. En la emision de opiniones sobre el estado actual de lo examinado. (Diagndstico
de obstaculos).

Segundo. En la participacion para la creacion o disefio de sistemas, procedimientos, etc.,
interviniendo en su formacion.

Tercero. En la implantacion de los cambios e innovaciones (implantacion de sistemas, etc.)

La auditoria operacional persigue: detectar problemas y proporcionar bases para
solucionarlos; prever obstaculos a la eficiencia; presentar recomendaciones para simplificar
el trabajo e informar sobre obstaculos al cumplimiento de planes y todas aquellas
cuestiones que se mantengan dentro del primer nivel de apoyo a la administracion de las
entidades, en la consecucion de la 6ptima productividad.

2.2.2 Normas y procedimientos.

Se mencionan las promulgaciones hechas por el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos, a través de su Comision de Auditoria Operacional:

. Esquema basico de la auditoria operacional

. Metodologia de la auditoria operacional

. Auditoria operacional de compras

. Auditoria operacional de ventas

. Auditoria operacional de cobranzas

. Auditoria operacional de la administracién de recursos humanos
. Auditoria operacional de centros de proceso electronico de datos

~NOoO Ok WN -
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8. Auditoria operacional de otorgamiento de crédito
9. Auditoria operacional de administracion de inventarios
10. Auditoria operacional de los sistemas administrativos de informacion

PROCEDIMIENTOS

La metodologia general para el examen de las operaciones esta contenida en el boletin 2
de la Comision de Auditoria operacional del Instituto Mexicano de Contadores Publicos. En
este boletin se dan algunas orientaciones concretas para llevar a cabo la auditoria
operacional. Los procedimientos que se describen a continuacion deberan adecuarse y
complementarse en cada caso particular:

1. Familiarizacion: El auditor debe familiarizarse con la operacién u operaciones que

revisara dentro del contexto de la empresa que esté auditando.
Enseguida se incluyen algunos lineamientos que permitan al auditor sistematizar sus
esfuerzos para familiarizarse con la empresa en general y con la operacién que se
revisara en particular.

* Estudio ambiental

» Estudio de la gestiébn administrativa

» Visita a las instalaciones.

2. Investigacion y Andlisis: El objetivo de esta segunda fase de la metodologia es analizar
la informacion y examinar la documentacion relativa para evaluar la eficiencia y la
efectividad de la operacidn en cuestion. En esta fase, en la que se realizan pruebas de
detalle de muy diversa indole, utilizando especialmente pruebas selectivas a juicio del
auditor o por medio de muestreo estadistico.

Para lograr la objetividad aludida es recomendable la utilizacion de técnicas como las
que enseguida se mencionan.

* Entrevistas

» Evaluacion de la gestion administrativa

* Examen de la documentacion

2.2.3 Informe y presentacion de resultados.

En el boletin nimero 2 promulgado por la Comisién de Auditoria Operacional del IMCP,
referente a la metodologia de la auditoria operacional se menciona que el informe es el
producto terminado del trabajo realizado y frecuentemente es lo Unico que conocen los
altos funcionarios de la empresa de la labor del auditor.

Su contenido debe enfocarse a mostrar objetivamente, en su caso, los problemas
detectados en relacion con la eficiencia operativa de la empresa y con los controles
operacionales establecidos, lo que coincide fundamentalmente con la finalidad del examen
realizado. Este enfoque permitird asi mismo, que de la solucion dada a dichos problemas,
surjan oportunidades que coadyuven al logro de mejoras en la eficiencia operativa y en
dltima instancia en la productividad.
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Para que la auditoria operacional sea util a la empresa, el informe debe ser agil y orientado
hacia la accién. Ademas siempre que sea posible, debe cuantificarse el efecto de los
problemas existentes y de los posibles cambios.

2.2.4 Ventajas y limitaciones con relacidn a la auditoria de estados financieros.

La auditoria financiera se enfoca Unica y exclusivamente en los renglones que componen
los estados financieros, en cierta evolucion del control interno y en hechos pasados.

La auditoria operacional se orienta hacia cualquier tipo de operaciones que realice la
empresa con el fin de sefalar las fallas, su origen y las recomendaciones para corregirlas.

Es una actividad tipica de la auditoria interna, ademas de ser una extension del examen del
control interno, pues trata de elevar la eficiencia operativa y se concentra en hechos
pasados, presentes y futuros.

La auditoria financiera presenta el resultado del examen de los estados financieros que
efectla el contador publico por medio de este tipo de auditoria tiene por objetivo cerciorarse
de la razonabilidad de las cifras de los estados financieros para asi poder emitir una opinion
y proporcionar sugerencias a los niveles ejecutivos, para que no se cometan los mismos u
otros errores.

La auditoria operacional al emitir sobre las areas que ha revisado, el auditor interno debe
incluir en su informe las recomendaciones para incrementar la eficiencia y eficacia
operativas.
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INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LA UNIDAD.

Mencione el concepto de auditoria interna.

Mencione dos caracteristicas de la auditoria interna.

Elabore un cuadro sinéptico del informe de auditoria interna.

Mencione un instrumento institucional sobre el informe de auditoria interna.
Mencione una ventaja de la auditoria interna con relacioén a la auditoria externa.
¢, Qué es la auditoria operacional?

¢, Cudl es el objetivo de la auditoria operacional?

Menciona las promulgaciones hechas por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos en materia de
auditoria operacional.

Menciona los procedimientos de la auditoria operacional.
¢En que boletin se encuentra lo referente al informe de auditoria operacional?

¢,Cudles son las ventajas que tiene la auditoria operacional con relacion a la auditoria de estados
financieros?
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UNIDAD Il CASO PRACTICO DE AUDITORIA INTEGRAL.

OBJETIVO PARTICULAR DE LA UNIDAD.
El alumno con la asesoria del maestro resolvera una practica de auditoria integral

3.1 Auditoria integral.
3.1.1 Concepto, caracteristicas y objetivos.

La Academia Mexicana de Auditoria Integral (AMAI) define a la auditoria integral en los
siguientes términos:

“La Auditoria Integral es la evaluacion multidisciplinaria, independiente y con enfoque de
sistemas, del grado y forma de cumplimiento de los objetivos de una organizacién, de la
relacion con su entorno, asi como de sus operaciones, con el objeto de proponer
alternativas para el logro mas adecuado de sus fines y/o el mejor aprovechamiento de sus
recursos”

CARACTERISTICAS

Es una auditoria del presente y para el futuro, una evaluacion preventiva, a diferencia del
examen de los estados financieros.

Esta conformada por auditorias numéricas (financieras) y no numéricas (administrativas),
recurrentes, secuenciales y esporadicas, con un determinado campo de accion y objetivos
especificos que obligadamente deben culminar con un informe (diagnéstico).

Su objetivo primordial es promover y lograr productividad, redituabilidad, eficiencia, eficacia
y economia, la obtencién del 6ptimo costo-beneficio.

OBJETIVOS

La cobertura de revision integral, de concurrencia multidisciplinaria, de todos los factores y
aspectos, de cualquier indole, que inciden en una entidad para el mejoramiento de su
gestion directiva, atendiendo a la observancia de criterios fundamentales en materia de
economia, eficiencia y eficacia.

3.1.2 Normas de auditoria.

Normas de auditoria integral

Clasificacion Normas

I. Normas generales » Capacitacion profesional
* Objetividad

* Independencia

* Confidencialidad

[I. Normas para la ejecucién de la * Planeacion
auditoria integral » Estudio y familiarizacion con el entorno
» Estudio y evaluacién de los controles
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* Obtencién de evidencia

» Cuidado profesional

» Formulacion de papeles de trabajo

* Responsabilidad en el uso del trabajo
efectuado por otros profesionales o por la
administracion de la entidad.

[lI. Normas para la preparacion de « Forma
informes de resultados. » Contenido
IV. Normas para el disefio, implantacion * Disefio

y evaluacion de las recomendaciones « Implantacion

resultantes de la auditoria integral.

+ Evaluacion
* Informes

3.1.3 Metodologia, técnicas y procedimientos.

METODOLOGIA

FASES

ETAPAS

1. Andlisis general
diagnostico

Evaluacion preliminar
Plan de trabajo
Ejecucién
Diagnostico

2. Planeacion especifica

Determinacién de objetivos
Elaboracion del programa

Determinacion de recursos
Seguimiento del programa

3. Ejecucion

Obtencién de evidencia suficiente, competente y
relevante.

Técnicas y recursos

Coordinacion y supervision.

4. Informe de resultados

Observaciones y oportunidades de mejora
Estructura, contenido y presentacion

Discusibn con el cliente y definicion de
compromisos

Informe ejecutivo

5. Disefio, implantacion
evaluacion

Disefio
Implantacion
Evaluacion
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TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS

A continuacion se presentan algunas técnicas y procedimientos tradicionales en la auditoria
integral.

PUNTO DE EQUILIBRIO

Es un buen recurso para la planeacion de la utilidad, ayuda al control de las decisiones
administrativas y operativas numeéricas, permite medir la eficiencia y podria ser
aprovechado para evaluar los posibles efectos de la ampliacion de la planta; facilita el
establecimiento de precios y sus politicas para precisar volumenes de ventas; es un buen
recurso para evaluar la productividad de la maquinaria y equipo existente, en comparacion
con la de un proyecto de inversion.

Esta técnica puede tener aplicacion en la auditoria integral, conjunta o combinadamente
con el andlisis e interpretacion de los estados financieros y la anatomia de la utilidad.

ANATOMIA DE LA UTILIDAD

Se refiere a realizar “la diseccién del estado de resultados” para determinar las causas de
una perdida o de una utilidad menor a la prevista presupuestariamente. Esta técnica
requiere llegar al detalle de “desmenuzar” este estado por linea de venta y produccion, por
zona geografica, por distrito (el del agente vendedor), por centro de responsabilidad, etc.,
para conocer en donde se origino la perdida; por ejemplo, en la sucursal de Guadalajara, la
de monterrey o en la linea de venta 1, 2 6 3; qué centro de responsabilidad se excedid a su
presupuesto de gastos, etc.

El analisis factorial y la investigacion de operaciones, como técnicas paralelas a la Al.
Andlisis factorial, aplicado por un economista

Es una técnica desarrollada basicamente por economistas (aunque también por
ingenieros), tendente a estudiar y evaluar los factores que intervienen en la administracion
de la entidad, con objeto de que dicho analisis se constituya en el control de controles de
los elementos del proceso administrativo.

El andlisis factorial es la distincion, separacion y evaluacion de los factores que influyen en
el resultado de las operaciones de una entidad, profundizando al maximo con objeto de
determinar su contribuciéon para lograr ese resultado. En esta técnica cada operacion se
considera como un proceso administrativo (esto es, una homologia) y como el resultado de
la combinacion ponderada de los siguientes diez componentes internos y externos (factores
de operacion):

« Medio ambiente
» Politicas y direccion
* Financiamiento
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* Productos y procesos

* Medios de produccion

e Fuerza de trabajo

e Suministros: materias primas, materiales auxiliares y servicios
« Transformacién de materiales en productos a comercializar

» Mercadeo: distribucion y venta de los productos

» Control contable de las operaciones

INVESTIGACION DE OPERACIONES

Es un planteamiento genérico de los problemas de una entidad y, la forma en que deben
seleccionarse los criterios que se consideren adecuados para la solucién de los mismos.
Normalmente implica el desarrollo de las siguientes etapas:

* Planteamiento del problema.

* Formulacion del modelo o patron.

* Propuesta de soluciones.

* Prueba del modelo y evaluacion de las soluciones (idealmente deben ser varias )
» Desarrollo de paralelos, planes-piloto, ejecucion y control de soluciones

Lo anterior es muy similar a aplicar una de las técnicas para la solucion de problemas, muy
utilizada en el campo de la administracion de los ingenieros y en ocasiones por el hombre
de negocios, como pudiera ser:

» Determinacion del problema.

* Obtencién de datos, hechos y opiniones (retroalimentacion)

* Formulacion de opciones

* Ensayo y prueba de soluciones.

» Decision e implementacion de los nuevos sistemas y/o de la solucion.

3.1.4 Dictamen, alcance y limitaciones.

Al concluir el trabajo de revision de las cifras de los estados financieros, el Contador
Publico expresa las conclusiones a que llega respecto de la correccién contable de las
mismas en un documento llamado dictamen.

El dictamen es, pues, la opinion del Contador Publico sobre la correccion contable de las
cifras de los estados financieros como resultado del examen y revision de los mismos.

Esa opinion o dictamen podria redactarse en la forma y estilo que cada quien tuviera para
hacerlo; no obstante, con el fin de uniformar hasta donde sea posible esa expresion, la
profesion ha adoptado una forma de redaccion mas o menos rigida en la que se resumen
claramente tres ideas fundamentales:

lo. Identificacion de los estados financieros a que se refiere el dictamen;

20. trabajo realizado en su revision, y

30. opinion profesional.
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3.2  Formulacién del dictamen de estados financieros.

Al terminar su trabajo, el contador publico debe presentar a su cliente un informe de lo que
ha examinado. Existen diversos tipos de informes:

* Informe corto: Por regla general se usa este informe llamado también dictamen, En
la mayoria de los despachos de contadores utilizan una forma estandar, forma que
fue iniciada por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos Certificados.

« Informe largo: El auditor conserva en sus papeles de trabajo, y en él mismo, un
cumulo de informacién sumamente importante, que pocas veces hace llegar a su
cliente, actitud que puede calificarse como desperdicio de esfuerzo y capacidad
profesionales.

* Informe a la bolsa de valores.
e Informes especiales.
* Informe fiscal.
* Informe gubernamental.
* Informe para efectos del Seguro Social.
» Informe por obligaciones fiscales establecidas en el Cddigo Financiero del Distrito
Federal.
3.3 Presentacion del informe extenso como resultado del trabajo de auditoria
realizado.
CONCEPTO
Al manifestar mas ampliamente, abundando con comentarios sobre los renglones y
cambios mas importantes de los estados financieros; a esta presentacion de la opinién se
le conoce como informe largo.
El informe largo es un dictamen que incluye comentarios sobre los renglones mas
importantes de los estados financieros respecto de su contenido, las variaciones que
mostraron en relacién con ejercicios anteriores, sus proyecciones al futuro o cualquier otro
aspecto interesante de las cuentas, el control interno, las operaciones o la administracion.
FORMA 'Y CONTENIDO ACTUALES
El informe largo varia de persona a persona. A continuacién se presenta un esquema del

contenido de un informe que responde al contenido actual y que ofrece cierto orden que
facilita su lectura y comprension.
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1. Debe tener un indice del contenido que facilite la localizacion rapida de la informacién
deseada.

2. Introduccion e identificacion de los estados financieros a que se refiere.
3. Resumen de las variaciones y comentarios mas importantes del ejercicio.

4. Variaciones en los resultados. De los cuales se derivan los siguientes puntos que a
continuacion se presentan:

« Comentarios a la relacibn que guardan entre si los elementos del estado de
resultados y variacion mostrada en relacion con el ejercicio anterior.

» Comentarios a las variaciones mas significativas.

* En su caso, relaciéon de las cifras respecto de las de otras empresas semejantes
y significacion.

» Estado comparativo de los grupos mas importantes.
» Estudio y comentarios.
* Tendencias.

5. Variaciones en el balance general.

» Estado de origen y aplicacién de recursos asi como la interpretacion.

» Comparativo de las cifras del balance por conceptos méas importantes.

« Contenido y caracteristicas de los grupos mas importantes (indices de rotacion de
las cuentas por cobrar, de los inventarios; método de costeo; cuentas por cobrar y
pagar mas importantes, garantias, plazos, composicion del capital, etcétera).

Anexos. Al final del informe se acostumbra incluir las cifras estadisticas y los estados mas
importantes para facilitar su lectura y la consulta rapida de éstos. Debe procurarse la
inclusion de graficas que faciliten la interpretacion del contenido y en general "debe ser
conciso, agil y sencillo en su expresion y debe contener Unicamente comentarios de
importancia, prescindiendo de incluir comentarios incidentales o secundarios que pudieran
distraer la atencion del lector de los puntos principales".

CONTENIDO DE UN INFORME LARGO.

No es posible dictar reglas de caracter general acerca del contenido de los informes largos.

Pero se mencionan a continuacion de forma resumida, aquellos aspectos que pueden ser
incluidos en estos informes.
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Antecedentes de la compaiiia.

— —

SQ@rea0oTy

Fecha de constitucion.

Organizacion legal.

Domicilio.

Actividad social y su evolucion.

Organizacién antecesora.

Caracteristicas del negocio.

Productos o servicios que elabora o presta.
Mercado en que se desarrolla (territorio comercial y principal lugar de sus
negocios).

Sucursales o0 agencias establecidas.
Caracteristicas de los controles mas importantes.
Tipo de clientes.

Principales fuentes de abastecimiento.

. Principales funcionarios y miembros de su consejo de administracion, asi

como tiempo de desempefo de sus cargos.
Principales accionistas (si son numerosos).
Lugar y fecha de las asambleas anuales.
Subsidiarias y filiales.

Posicion financiera.

Balance general condensado comparativo, por mas de dos afios para apreciar
tendencias.

Balance general comparativo con el del afio anterior, con porcentajes y
comentarios sobre las principales variaciones.

Estado de posicion o situacion financiera.

Situacidén de monedas extranjeras.

Andlisis y explicaciones de las principales cuentas presentadas en el Balance
General dictaminado:

Caja y bancos. Andlisis de disponibilidades; restricciones de efectivo;
excesivos o insuficientes fondos en caja y bancos; pagos no autorizados,
etcétera.

Cuentas por cobrar. Clasificaciones por antigiedad de saldos y por
vencimientos; cuadros de saldos por zonas geogréficas, por sucursales, etc.
Comentarios a saldos importantes de un mismo grupo o de una sola persona;
politicas y limites de crédito; caracteristicas de los adeudos de funcionarios y
empleados y deudores diversos, cuentas incobrables o de cobro dudoso;
estimacion para cuentas de cobro dudoso, entre otros.

Inventarios. Analisis de sus componentes: por localizacién, por lineas, por
articulos, etc. métodos de valuacion; politicas de compras; control de
existencias; inventarios fisicos; inventarios obsoletos y de lento movimiento;
estimacion para obsolescencia de inventarios, etcétera.
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Inversion en valores. Andlisis de sus componentes; rendimiento de las
inversiones; valores nominales y valores de mercado; estimacion para baja de
valor de inversiones; etcétera.

Propiedades, planta y equipo. Andlisis de sus componentes y depreciaciones;
principales adiciones y retiros durante el afio; politicos de depreciacion y de
reparaciones; mantenimiento de la planta; activo fijo sin utilizar; activos fijos
totalmente depreciados aun en servicio; avaluos de activo fijo, etcétera.

Cargos diferidos y otros activos. Analisis de sus componentes; principales
aumentos y disminuciones durante el afio; politicas de amortizacion;
comentarios a las principales partidas de otros activos; etcétera.

Pasivo a corto plazo. Andlisis de las cuentas por pagar; origenes de los
financiamientos; nuevos financiamientos importantes; clasificaciones por
vencimiento de cuentas por pagar; pasivos a favor de accionistas o
funcionarios; pasivos a favor de compaiiias afiliadas; pasivos estimados y su
comparacion con las erogaciones reales.

Pasivo a plazo mayor a un afio. Analisis de sus componentes; origenes de
dichos pasivos; garantias otorgadas; vencimientos; intereses que devengan
pasivos a largo plazo, que se convertiran a corto plazo; compromisos
importantes adquiridos en el ejercicio.

Pasivo de contingencia. Es conveniente se presenten comentarios pertinentes
a las contingencias favorables o desfavorables, tales como los juicios fiscales
o laborales pendientes en contra de la empresa, los avales otorgados,
etcétera.

Analisis y relaciones financieras:

Activo disponible a pasivo a corto plazo.

Plazo medio de cobro de cuentas por cobrar.

Rotacion de inventarios.

Razdn de activos circulantes a pasivos circulantes.
Rotacion del capital de trabajo.

Razon de capital de trabajo.

Razon de capital contable a activo fijo.

Razdn de capital contable a pasivo total.

Mérgenes de seguridad de acreedores y de propietarios.
Razon de la utilidad neta a capital contable.

Razon de utilidad neta a activo total.

Utilidad neta obtenida por cada accion.

Valor contable de cada accion.

Razones estandar representativas del sector al que pertenece la empresa.
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» Exceso de inversion en cuentas por cobrar, en inventarios, em activo fijo,
» Insuficiencia de capital.

. Resultados.

a. Estado de resultados comparativos con el del afio anterior (o por mas de dos
afnos), con porcentajes y comentarios de las variaciones durante el dltimo afio.

b. Estado de resultados comparativos con el del afio anterior por sucursales,
dividendos, departamentos, etcétera.

c. Analisis y explicaciones de las principales cuentas presentadas en el estado
de resultados comparativos con el del afio anterior.

Ventas netas. Cuadros analiticos comparativos con los del afio anterior de
ventas por zonas geograficas, sucursales, divisiones o departamentos, por
tipos de operaciones (mayoreo, menudeo, al contado, a crédito, etc.);
explicacion de cambios por variaciones de precios o volimenes de
unidades vendidas, entre otros.

Costo de ventas. Estados condensados comparativos con los del afio
anterior de costo de ventas por zonas geogréficas, sucursales, divisiones
0 departamentos, por tipos de operaciones (mayoreo, menudeo, al
contado, a crédito, etc.).

Gastos y productos de operacion. Relaciones analiticas comparativas con
las del afio anterior de gastos y productos de operacion, con comentarios
sobre las principales variaciones; separaciones y comparaciones de gastos
fijos y variables; comparaciones de gastos generados por el personal con
los correspondientes a la administracion del negocio, etcétera.

Provision para el impuesto sobre la renta, al ingreso global de las
empresas y para participacion de los trabajadores en las utilidades.
Conciliacion entre utilidad gravable y utilidad contable con explicacion del
origen de las principales partidas, comentando las variaciones importantes
con el (los) afio (s) anterior(es); base que sirve para el calculo de la
participacion, y comentarios sobre las principales variaciones respecto al
(los) afio (s) anterior(es), etcétera.

d. Punto de equilibrio de sucursales, divisiones o departamentos, articulos,
etcétera.

e. Analisis y relaciones financieras.

Razdn de ventas netas a inventarios.
Razon de ventas netas a activo fijo.
Razdn de ventas netas a capital contable.
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» Razon de devoluciones y rebajas sobre ventas a ventas totales.
* Razdn del costo de produccion a inversion de las fabrica.

e Ventas insuficientes.

» Excesivos costos de ventas.

» Excesivos gastos de operacion.

Patrimonio.

oo

S@ o

Estados analiticos del capital contable.

Capital original y cambios.

Forma de pago del capital social e ISR a que estad sujeto (en caso de
capitalizaciones).

Historia de las utilidades de ISR a que estan sujetas.

Estadisticas de dividendos.

Inadecuada distribucién de dividendos.

Excesivo e insuficiente capital social.

Valor de mercado de las acciones.

Produccion.

a.

Estado de costo de produccién comparativo con el afio anterior por
sucursales, por divisiones o por departamentos, etc., en comparaciéon de
unidades producidas y comentarios sobre las principales variaciones.

Analisis y explicacion de las cifras correspondientes a los elementos de la
produccion.

Materia prima directa. Cuadros analiticos comparativos con el afio anterior de
la materia prima consumida por sucursales, por divisiones o0 por
departamentos, etc., aumentos o disminucién de los precios de las materias
primas basicas explicacion de cambios por variaciones de precios o0
volimenes de unidades de materia prima comparadas; posibles problemas de
abastecimiento de materia prima, entre otros.

Mano de obra directa. Cuadros analiticos comparativos con los del afio
anterior, de la mano de obra utilizada por sucursales, por divisiones o por
departamentos, etc., explicacion de cambios por variaciones en sueldos o
mayor personal contratado; revisiones de contratos colectivos de trabajo;
huelgas, etcétera.

Gastos de fabricacion. Relaciones analiticas comparativas con las del afio
anterior por sucursales, por divisiones o por departamentos, etc., de gastos de
fabricacion; comentarios a las principales variaciones; separaciones y
comparaciones de gastos fijos variables, etcétera.

Origen y aplicacion de recursos.
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Estado de origen y aplicacion de resultados.

Comentarios sobre los origenes y aplicaciones en capital de trabajo.
Comentarios a los principales los origenes y aplicaciones.

Conclusiones y explicaciones sobre el estado de origen y la aplicacion de
recursos.

oo

Cuadros estadisticos.

a. No pueden existir reglas definitivas en cuanto a la presentacion de los
cuadros estadisticos como complemento de cada uno de los capitulos, o si los
relne en una seccion especial a todos los que fuesen necesarios (diagrama
lineal, diagrama de barras, diagrama circular, diagrama en forma de mapa,
etcétera).

Comentarios generales.

a. En este rubro pueden agregarse todos aquellos comentarios de diversa
indole, que no se hayan mencionado antes.
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INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LA UNIDAD.

Mencione el concepto de auditoria integral.

Mencione la clasificacién de normas de auditoria integral.

¢, Cual es el objetivo de auditoria integral?

Mencione las fases de la metodologia de la auditoria integral.
Explique dos técnicas de auditoria integral.

Mencione los diversos tipos de informes.

Cite el concepto de informe extenso.

Elabore un cuadro sinéptico del contenido del informe largo.
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